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El empleo juvenil en Europa Oriental:
una crisis dentro la crisis

Introduccién

La creacion de empleos decentes para los hombregjgres jovenes que se incorporan al
mercado laboral cada afio es un elemento fundanparalgarantizar el avance hacia economias mas
présperas, sociedades mas justas y democraciassditidas. La adecuada incorporacion de los
jovenes al mercado laboral no sélo es esencialgddéxito” en el trabajo, sino que ademas tiene un
efecto multiplicador a lo largo de sus vidas, asha en sus familias y paises. La juventud es una
etapa crucial en la que los jévenes empiezan azaeatus aspiraciones personales, asumir su
independencia econdmica y encontrar su lugar eadedad. Una dificil incorporacién al mundo del
trabajo tendra graves repercusiones en los jovesregarticular, un alto riesgo de pobreza y la
pérdida de valiosas calificaciones, talento y eiaerg

La trayectoria del empleo juvenil es muy sensilblei@do econdmico. En general, los jovenes
son los primeros en perder sus empleos en tiemposodtraccion econdmica, y los ultimos en
obtener un trabajo cuando la economia repunta.dSstaa de las principales razones que explica que
los jovenes se hayan visto seriamente afectadds pasis econdémica mundial.

Hoy el mundo se encuentra confrontado al enormafideque plantea el empleo juvenil. Del
total de personas desempleadas, estimado a 2Xheslen 2009, cerca del 40 por ciento — es decir,
aproximadamente 81 millones — tenian entre 15 ya@ds de edadl. El nimero de jovenes
desempleados aument6é en 6,7 millones so6lo en 2BE@. cifra contrasta con un promedio de
crecimiento anual del desempleo juvenil de 191€0s diez afios anteriores. Entre 2008 y 2009 las
tasas de desempleo juvenil aumentaron en 4,6 ppotoentuales en las economias desarrolladas y
en la Union Europea (UE), y en 3,5 puntos porcéesuen Europa Central y Sudoriental (en paises no
pertenecientes a la UE) y en la Comunidad de Esteudiependientes (CEI). A mediados de 2010, el
namero de jovenes desempleados en los paisestedia Europea se elevaba 5,2 millones, con un
incremento de 1,2 millones durante la crisis. Bhanto del desempleo juvenil fue especialmente
pronunciado en los Estados Balticos, Espafia, Egliaa Irlanda. En los paises de Europa Central y
Sudoriental (no pertenecientes a la UE) y en la&lHesempleo juvenil aumento de forma similar, y
a finales de 2010 la tasa de desempleo juveninaéda casi el 21 por ciento. Sin embargo, el
desempleo por si solo no es un indicador precislogiproblemas del mercado laboral con los que
tropiezan los jovenes en esos paises. Muchos jéwv@reen empleos precarios, mientras que otros
trabajan en la economia informal.

La crisis econdmica mundial ha agravado la crislsethpleo juvenil que ya constituia un reto
abrumador para muchos de los paises de Europat#rigrndel Caucasd.En esos paises, la
integracion de los jévenes en el mercado laborahd&s necesaria que nunca. Las tasas de desempleo
juvenil, que se sitian muy por encima del 35 pentc en algunos paises, figuran entre las mas altas
del mundo. A estas cifras alarmantes se suma @kate nimero de hombres y mujeres jévenes que
trabajan en la economia informal. Las estimacioakgivas a los paises para los que se dispone de
datos muestran que mas de un tercio de los traramibvenes tienen empleos informales sin gozar
de cobertura social. Ello viene a sumarse al altoaro de trabajadores jovenes en empleos precarios

1 A menos gue se indique lo contrario, los datosestds tendencias mundiales que figuran en el pestumento han
sido extraidos de la publicacion de la Qldndencias mundiales del empleo juvyeBihebra, agosto de 2010.

2 El presente documento abarca los siguientes oafsepde Europa Oriental y del Caucaso: Armenia (ARZRrbaiyan
(AZE), Belarus (BLR), Croacia (HRV), Georgia (GEO),da Republica Yugoslava de Macedonia (FYRoM), Moldova
(MDA) y Ucrania (UKR).



y a los numerosos jovenes que han perdido la es@saque no participan en el empleo, ni en la
educacion o formacion.

Estas tendencias tienen serias consecuenciaslssijfeenes, ya que una gran proporcion de
las nuevas cohortes de la fuerza de trabajo vagragar las filas de los desempleados. Esta shtuaci
sin precedentes despierta preocupacién ante ejoride perder una generacion, vale decir, una
cohorte de jévenes descontentos y desalentad@slfisa vivir al margen del mercado laboral. Como
lo demuestran los recientes acontecimientos oasrth los Estados Arabes y el Norte de Africa, los
altos niveles de inactividad forzada, el desaligntas escasas oportunidades de empleo constituyen
una amenaza para la estabilidad econdmica y social.

La promocién del empleo juvenil es uno de los teotadrales de la Presidencia hungara de la
Union Europea. En ese sentido, la Presidencia mangaemprendido varias iniciativas, algunas de
ellas con el fin de debatir sobre la puesta en Imsade la iniciativa “Juventud en movimiento” — una
de las iniciativas emblematicas de la estrategiaofizu 2020 — y de la iniciativa “Nuevas
cualificaciones para nuevos empled3ambién se debatié sobre el empleo juvenil enatmde la
Conferencia de la Presidencia hingara “Actuar ahtdesafio: El nuevo papel de los servicios
publicos de empleo para ampliar las perspectivdsatiajo para los jovenes”, celebrada en Budapest,
los dias 28 y 29 de abril del presente afio. La €entia examiné el papel que pueden desempefiar
los servicios publicos de empleo en la aplicaciéted politicas de empleo para los jovenes.

La Presidencia hungara ha elegido el empleo juenibs paises candidatos y en seis paises de
la Asociacion Oriental de la Unibn Europea comoaetie debate para la Reunion informal de
Ministros de Trabajo y Asuntos Sociales que sebcaté el 15 de junio de 2011 durante la 100.a
reunion de la Conferencia Internacional del Trabajo

El principal objetivo del presente documento esadr informacién general para nutrir el
debate en la reunion informal, con el objetivo aeofecer el intercambio de experiencias y practicas
nacionales, y de definir las esferas prioritariasadaccién futura de los gobiernos y organizacate
empleadores y trabajadores en los paises candigasosios de la UE. En la primera parte del
documento se examinan los principales indicadoeemdrcado de trabajo de los jovenes en los ocho
paises, mientras que en la segunda parte se regigiaas de las implicaciones de las politicas que
atafien al empleo juvenil. En la Gltima parte detueento se sefialan algunas esferas en las que
podria centrarse la labor futura y el didlogo eéarebito del empleo juvenil, y se exponen brevemente
algunas cuestiones que pueden ser objeto de debate.

% El programa de la Presidencia hingara estéa disfgoanhttp://www.eu2011.hu/presidency




1. Mercados de trabajo de los jovenes en crisis

Desde el inicio de la transicion a la economia éecado que se inicié hace casi 20 afios, la
situacion de los jovenes en los mercados labod@dsuropa Oriental y Asia Central ha sido bastante
dificil.* Pese al alto crecimiento econdmico registrado echws de los paises de la regioén, en
especial durante el periodo comprendido entre 0®7, el empleo aumentd en promedio en sélo
medio punto porcentual durante la pasada décatiss graises examinados en el presente documento.
La tasa media global de empleo en los ocho patsesmidos fue del 49,6 por ciento en 2009, es
decir 15 puntos porcentuales por debajo de ladeké4,6 por ciento registrada en la Union Europea
de los Veintisiete (UE-27) en el mismo afio. La caetdion econdmica engendrada por la crisis
economica mundial exacerbd la situacion.

En la mayoria de paises, la crisis econémica muhdidenido un grave impacto sobre el
empleo juvenil. S6lo en Armenia y Belaris aumentémspleo juvenil en el periodo comprendido
entre 2007 y 2009. Las tasas de empleo juvenil earbaiyan, Croacia, Georgia y Moldova
registradas en ese periodo exhibieron caidas neéimeiadas que las de los trabajadores adultos.
Asimismo, el desempleo juvenil empeoré en casi g0tz paises examinados en el presente
documento. Los aumentos mas altos del desempleaijise registraron en Georgia (5,5 por ciento)
y Ucrania (4,9 por ciento). En Azerbaiyan, Belaylgloldova también se constataron aumentos del
desempleo juvenil (0,6 por ciento en AzerbaiyaneyaBis y uno por ciento en Moldova), mientras
que se constaté un descenso del desempleo deulbssaeh los dos ultimos paises.

En la presente seccion del documento de antecedemtexaminan las principales tendencias
de los mercados de trabajo de los jovenes en lus paises durante los afios 2000, prestando especial
atencion al periodo correspondiente a la crisis@tica mundial.

1.1. Contraccion de la mano de obra juvenil...

La poblacion de jévenes alcanzd su maximo nivdhenayoria de paises alrededor de 2005,
pero posteriormente la proporcion de jovenes diswdin en especial en Armenia (-1,1 puntos
porcentuales), Belarls y Ucrania (-1,8 puntos puusdes). En Azerbaiyan, Georgia y Moldova
también se registré una disminucién de la poblad®iovenes, pero solo vario entre 0,2 y 0,4 puntos
porcentuales. En 2010, Azerbaiyan tenia la polhacias joven de la region (véase el Gréfico 1.1).

Se prevé una disminucion de la poblacion de jovena®o proporcion de la poblacion total
en los ocho paises para 2035. En esa fecha, larpiop de jovenes respecto de la poblacion total
debera reducirse en mas de 5 puntos porcentuakesramia, Azerbaiyan y Moldova.

4 En el Sistema de Naciones Unidas, y en todasstadisticas e indicadores, se entiende por jovenas personas de 15 a 24
afios de edad.



Grafico 1.1: Proporcion de la poblacion por grupo de edad (2010)
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Fuente Naciones Unidas, Departamento de Asuntos Ecorg@niSociales de las Naciones Unidas,
Division de Poblaciorkstimaciones de la poblacipdisponible en:
http://esa.un.org/unpd/wpp/unpp/panel_indicatons. ht

No se dispone en general de datos sobre la migréadi@ral desglosados por grupo de edad.
Sin embargo, hay indicios de que los jovenes da 3B afios forman gran parte de los trabajadores
migrantes. Por ejemplo, los jévenes trabajadoregamies de Moldova representan cerca de una
cuarta parte de todos los trabajadores migrantestirg ellos las mujeres jovenes representan mas de
un tercio. En el Grafico 1.2 se ofrecen estima@aie la poblacion que trabaja en el extranjero y la
tasa de migracion de las personas titulares demificado de educacion terciaria. En 2010, Armgenia
Georgia, la ERY de Macedonia y Moldova se situadyatne los 30 principales paises emigrantes en
términos de porcentaje de la poblacidn, mientrasMaldova se encontraba entre los diez primeros
en términos de remesas en porcentaje del PIB (#8,tiento). Armenia y Georgia tienen una masa
de migracion igual a mas de un cuarto de su pdblaanientras que Croacia y la ERY de Macedonia
registraron las tasas mas altas de fuga de cer¢twas24,1 y 29,1 por ciento de migrantes que
poseen un diploma de educacion terciaria, resgeutinte). Cabe mencionar, que los antecedentes
educativos de los migrantes han variado mucho larp de la pasada década, observandose un
aumento de la proporcion de trabajadores migraxtie®ducacion terciaria. Los principales paises de
destino de los trabajadores migrantes de Armergartfaiyan, Belaris, Georgia, Moldova y Ucrania
son la Federacion de Rusia y otros paises de lauidad de Estados Independientes (CEl). En el
caso de los trabajadores migrantes de Croaci&iR¥ade Macedonia, la Unién Europea sigue siendo
el principal destino.



Grafico 1.2: Migrantes (porcentaje de la poblacion) y tasa de migracién de personas

con educacion terciaria (2010)
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Fuente Banco MundialDatos sobre migracién y remesa¥ashington D.C., 2011, disponible en:
http://data.worldbank.org/data-catalog/migratio-aemittances

En 2009, la proporcibn media de jovenes con respadt fuerza de trabajo de los ocho

paises examinados en el presente documento e8&,@gbor ciento. Esta tasa es inferior en mas de 6
puntos porcentuales a la de la UE-27, e inferiocemsa de 14 puntos porcentuales a la tasa mundial

del 50,9 por ciento. Entre 2001 y 2009, las tasagalticipacion de la fuerza de trabajo juvenil

disminuyeron en los ocho paises con excepcién deAa y Ucrania. Las caidas mas pronunciadas
se observaron en Azerbaiyan y Moldova (aproximaadéengl puntos porcentuales), y en Croacia y la

ERY de Macedonia (4,6 y 3,8 puntos porcentualepesivamente).

Cuadro 1.1: Principales indicadores del mercado laboral juvenil,
desglosados por sexo, 2009 (porcentaje)

Pais Tasa de participacion en la Relacion entre el empleo y la Tasa de desempleo
fuerza de trabajo poblacion
Total de | Hombres | Mujeres | Total de | Hombres | Mujeres | Total de | Hombres | Mujeres
jovenes | jovenes | jovenes | jovenes | jovenes | jovenes | jovenes | jovenes | jévenes
Armenia 59,3 66,2 52,3 30,2 37,7 22,7 48,9 43,0 56,6
Azerbaiyan 34,2 34,3 34,2 29,2 21,7 30,8 14,6 19,2 9,9
Belarus 42,5 45,0 39,9 33,5 35,7 31,2 21,1 20,5 21,8
Croacia 34,0 39,5 28,2 25,2 30,2 19,9 25,9 23,7 29,3
ex Republica
Yugoslava de 321 37,0 26,8 14,3 17,4 11,1 54,8 52,7 58,5
Macedonia (la)
Georgia 33,0 41,9 24,2 21,1 27,9 14,2 36,4 33,5 41,3
Moldova 20,6 21,6 19,7 174 18,1 16,7 15,4 15,8 14,9
Ucrania 41,5 46,4 36,5 34,1 38,0 30,1 17,9 18,2 17,5
Promedio 37,2 41,5 32,7 25,6 29,1 221 29,3 28,2 31,1
UE-27 43,8 47,0 40,6 35,1 37,2 33,0 19,8 20,9 18,5

Fuente: OlTIndicadores clave del mercado de trab&610. Los datos relativos a la UE-27 provienen dRBSTAT.




Como se sefala en el Cuadro 1.1, en 2009 lasregasgltas de participacion de los jovenes
en la fuerza de trabajo se registraron en Armenés ynas bajas en Moldova. Al igual que en el caso
de los adultos, las tasas de participacion y ddeange las mujeres jovenes son inferiores a ldegle
hombres jévenes en los ocho paises, con excepeidaatbaiyan. En los ocho paises, se observa una
disparidad de género en las tasas de participagdrerca de 9 puntos porcentuales. La tendencia al
declive de las tasas de participacion de los jGvemela fuerza de trabajo se debe principalmente al
aumento de la participacidén de los jovenes endaazion y prolongaciéon de sus estudios. Asimismo,
en Armenia, Belarus, Croacia, Georgia y la ERY dacétlonia, el desempleo es superior entre las
mujeres jovenes que entre los hombres jovenesudo rgfleja importantes desigualdades en el
mercado laboral basadas en el género. No obstaresis econdémica ha tenido por efecto acortar en
cierta medida la brecha relativa al género, ya que muchos paises los hombres jovenes
experimentaron una mayor disminucion en el emplenayores aumentos del desempleo que las
mujeres jovenes. Por ejemplo, en Croacia duranter@do comprendido entre 2008 y 2010, la tasa
de empleo de los hombres jévenes cay6 en 2,7 pyuiaentuales, mientras que la tasa de las
mujeres jévenes mas bien aumentd ligeramente (epuhto porcentual). Al mismo tiempo, la tasa
de desempleo de los hombres jovenes aumentdé enplibhfes porcentuales, casi el doble del
incremento registrado para las mujeres (6,5 pygosentuales).

1.2. ... pero empleos mas escasos y de menor calidad para los jovenes

En 2009 la relacion media entre el empleo juved poblacion (o “tasa de empleo”) en los
ocho paises fue del 25,6 por ciento (29,1 por gipata los hombres jévenes 'y 22,1 para las mujeres
jovenes). Pese al solido crecimiento econdmictada de empleo juvenil cayé en mas de 2 puntos
porcentuales entre 2001 y 2009, excepto en Armebierania. La baja tasa de empleo juvenil indica
que la economia no ha creado suficientes puesttraluigo para los jovenes que desean incorporarse
al mercado laboral, al menos a la economia forB@al2009 los ocho paises registraron tasas de
empleo juvenil inferiores tanto a la media del 85 gento de la UE-27 como a la cifra mundial del
44,4 por ciento. Sélo en Belards y Ucrania la tls@mpleo juvenil aumenté efectivamente (en 1,9y
2,9 puntos porcentuales, respectivamente) durdnperasodo comprendido entre 2001 y 2009. En
Ucrania, el alza fue mas sustancial en el casogibdmbres jovenes (del 32,5 al 38 por ciento) que
en el de las mujeres jovenes (del 28,6 al 30,1cporto). La caida mas importante en el empleo
juvenil se observé en Moldova (mas de 9 puntos gmivales), seguida de Azerbaiyan (8 puntos
porcentuales) y Georgia (7,2 puntos porcentuales)el Grafico 1.3 se muestra la pérdida general
mas alta en el empleo juvenil en comparacion coengpleo de los adultos durante el periodo
comprendido entre 2007 y 2009.

Grafico 1.3: Variacion media en puntos porcentuales en las tasas de empleo de los jovenes y de los

adultos (2007-2009)
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Fuente: OIT]ndicadores clave del mercado de trabageptiembre de 2010.



Empleo por sector y por situacion laboral

El sector de servicios es el mas importante prawede empleo para los jovenes de la region
(mas del 50 por ciento de jévenes empleados ereqiara los cuales se dispone de datos, en
comparacion con una media del 72 por ciento enHa2W). Los jévenes que trabajan en el sector
manufacturero sélo superan un tercio del totaloderjes empleados en Belarus y Croacia. El sector
agricola es el proveedor de empleo del 27,6 pantaiele trabajadores jévenes en la ERY de
Macedonia del 23 por ciento en Moldova y mas dep@2ciento de Ucrania. Aunque la proporcion
del sector de servicios con respecto al total dplemjuvenil aumenté durante primera década de
2000 en los ocho paises, so6lo en Croacia las priopas de empleo juvenil en los sectores agricola,
manufacturo y de los servicios son similares alservados en los paises de la UE-27.

Los datos disponibles sobre la situacion laborakstran que mas del 77 por ciento de
trabajadores jovenes de la region tienen un emgatariado. El porcentaje de jévenes que ejercen
una actividad independiente es de aproximadamdni@ @or ciento (en contraste con una media
ligeramente superior al 4 por ciento en la UE-2®ntre ellos los jévenes de Ucrania y Moldova son
las mas emprendedores (20,7 y 19,6 por cientogcispmentej.El nimero de jévenes que tienen un
trabajo familiar no remunerado es méas del dobl&adasa correspondiente en los adultos (9,5 y 3,7
por ciento, respectivamente). Ello sugiere qugdgsnes estan mas expuestos al empleo vulnerable
que los adulto8.La ERY de Macedonia exhibe la tasa méas alta dmjdores jovenes en trabajo
familiar (més del 27 por ciento). La proporcién jdeenes en situacion de empleo vulnerable en la
region representa el 22,3 por ciento del totakdgbleo juvenil (véase el Grafico lrfra), y las tasas
mas altas se registran en la ERY de Macedonia ydwal

Grafico 1.4: Jovenes en situacion de empleo vulnerable
(porcentaje con respecto al total de empleo juvenil), 2009
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Fuente: OIT]ndicadores clave del mercado de trabageptiembre de 2010.

Tipo de contrato

El porcentaje medio de trabajadores jovenes qbajaa a tiempo completo y tiempo parcial
en los ocho paises es del 93,4 y el 6,6 por cieespectivamente. Estas cifras son bastante sasilar
a las de los trabajadores adultos (93,8 y 6,2 ieota; respectivamenté)as mas grandes diferencias
entre los hombres y las mujeres jévenes se observ&@roacia y Ucrania, donde la tasa de empleo a
tiempo parcial de las mujeres jovenes duplica @ldos hombres jévenes (10,9 y 5,3 por ciento en

5 No se dispone de datos para Armenia, Azerbaiydar&ey Georgia.

& El empleo vulnerable se define como la suma dgdesnes trabajadores independientes y los trabegadfamiliares
auxiliares.

" No se dispone de datos para Armenia, Azerbaiydariey Georgia.



Croacia y 5,6 y 2,5 por ciento en Ucrania). Solalispone del porcentaje de jovenes que tienen un
trabajo a tiempo parcial involuntario en el casdCdeacia y la ERY de Macedonia, donde representa
aproximadamente un tercio de todos los trabajadoremnes a tiempo parciflLa incidencia del
tiempo parcial entre los jévenes ucranianos esAglmaja de los ocho paises (3,8 por ciehto).

Unicamente Croacia, la ERY de Macedonia y Moldowhlican datos desglosados por grupo
de edad y sexo sobre los contratos de duracionndeteda que se otorgan a los nuevos contratados.
En 2010, la proporcion de trabajadores jovenesiteacidn de trabajo temporal variaba entre un
méaximo de 38,2 por ciento en Croacia y un minimaBg por ciento en Moldova, con respecto a un
promedio del 42,2 por ciento en la UE-27 en el migiiio. En la ERY de Macedonia, se registraban
dos trabajadores temporales jovenes por cada addyajemporal adulto. En el mismo pais, las
mujeres jovenes presentan menos probabilidades lapiehombres jovenes de tener empleos
temporales (27,8 mujeres jévenes en comparacid,él por ciento de hombres jovenes), mientras
que la situacion inversa se observa en Croacialedel43 por ciento de mujeres jovenes que trabajan
tienen un empleo temporal, con respecto al 35ipotacde hombres jovenes.

Empleo informal

Durante el periodo de transicion, en el que laiegion de empleos superd en gran medida
la creacion de empleos, el trabajo en la economfiamial se convirtié en una estrategia de
supervivencia para muchas personas incapaces detenocun empleo en la economia formal, o para
aquellos que se veian obligados a complementainggesos fruto de empleos poco remunerados
(multiples empleos). No se utilizan criterios unifi@s para medir el empleo informal en los ocho
paises examinados. Sin embargo, las estimacioggsnilbles sefialan un aumento considerable en el
sector informal desde los afios 2000, y se obsargdagtasa de trabajadores jovenes en la economia
informal supera en un tercio el total de emple@ilven los paises sobre los que se dispone ds.dato
El empleo informal en Ucrania, segun los resultattola encuesta sobre la poblacién activa de 2010,
representa el 22,9 por ciento del total de empteentras que la proporcion de trabajadores jovenes
en la economia informal es del 33,2 por ciento3®yr ciento para los hombres jovenes y 30,5 por
ciento para las mujeres jévenes). En Moldova, tprcion global de empleo informal es del 30,4
por ciento, y los trabajadores jovenes en la ecéamamformal representan el 37,5 por ciento dell tota
de empleo juvenil (43,3 por ciento para los hombéeenes y 30,4 por ciento para las mujeres
jovenes). En la ERY de Macedonia, la informalidadres los trabajadores jovenes esta aln mas
extendida. En 2010, cerca de la mitad del totadrdpleo juvenil (46,9 por ciento de hombres jovenes
y 42,3 por ciento de mujeres jovenes) se encontgalla economia informal. Esta tasa, sin embargo,
es sensiblemente inferior respecto a los resultddda encuesta sobre la poblacion activa de 2002,
gue indicaban una tasa de informalidad entre &izajadores jovenes del 63 por ciento. En el Gréafico
1.5 se presentan estimaciones numeéricas sobreglaitoh del empleo informal entre los jévenes. La
elevada proporcion del empleo informal confirmad&ficiente calidad del empleo juvenil en los
paises analizados, en los que muchos trabajadoreses no gozan de los derechos basicos en el
trabajo, no poseen un contrato de empleo y no loisrefde seguro de salud ni cotizan a un plan de
pensiones.

® Base de datos en linEWROSTAT.
° OIT, The youth labour market in the Ukraijrabril de 2011 (no publicado).



Grafico 1.5: Estimaciones de la incidencia del empleo informal entre los trabajadores jovenes
(porcentaje)
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Fuente Calculos basados en los informes nacionales, &1l de 2011 (no publicado).

Las estimaciones numéricas disponibles muestrarlagirdormalidad es superior entre los
adolescentes (15-19 afos) que entre los jévend®adR0-24 afios), y entre los trabajadores jovenes
(15-24 afios) que entre los trabajadores adultam Ciracteristica es la composicion del empleo
informal, en el que la mas alta proporcion de fed@es informales se encuentra en la agricultara,
construccion y los servicios. Lamentablemente,aeméyoria de los casos no se dispone de datos
sobre la composicion de la fuerza de trabajo indbpor subsector. Los datos relativos a Croacia, la
ERY de Macedonia, Moldova y Ucrania muestran que gnan proporcion de trabajadores jévenes
informales se encuentran en ocupaciones relacisnema la venta al por mayor y el comercio de
detalle, asi como en hoteles y restaurantes. Ebrmayel de instruccion esta asociado con una menor
incidencia del empleo informal en todos los grudesedad, incluidos los trabajadores jovenes. El
empleo informal también parece mas extendido enrédzmjadores jévenes que viven en las zonas
rurales.

1.3. Desempleo juvenil: un enorme desafio

El desempleo juvenil sigue siendo un enorme degefa los ocho paises examinados en el
presente informe. En 2009, méas del 29 por cientogigvenes que participan en la fuerza de trabajo
se encontraban desempleados (28,2 por ciento araoimbres jovenes y 31,1 por ciento para las
mujeres jovenes). En comparacion, en el mismo afiasa de la UE-27 era del 19,8 por ciento, y la
tasa mundial del 3 por ciento.

Los datos de la mayoria de los paises examinaddsman que los trabajadores jévenes
fueron los mas seriamente afectados por la crisis@nica, y que exhibieron los mas altos aumentos
de desempleo y las mas pronunciadas caidas dekeempl Gréafico 1.6 muestra la variacidon
porcentual en el desempleo de los jévenes y addliesnte la crisis. En la mayoria de paises, el
aumento del desempleo juvenil se derivé de losyroiados incrementos de la tasa de desempleo en
los hombres jévenes, mientras que las mujeres @svgrarecieron menos afectadas. Ello puede
obedecer a la composicion sectorial del empleonjlive al hecho de que los sectores econémicos
mas afectados la por crisis fueron los dominadosggaresencia masculina. Tal es el caso en edpecia
de los sectores manufacturero y de la construc&ibdesempleo juvenil disminuy6 durante la crisis
Unicamente en la ERY de Macedonia. Ello se debbamlemente a las medidas adoptadas por el
gobierno, que pueden haber sido particularmenterdées para los trabajadores jovenes (véase la
Parte 2nfra).



Grafico 1.6: Variacion media en puntos porcentuales en las tasas de desempleo de los jovenes y de los

adultos (2007-2009)
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Fuente OIT, Indicadores clave del mercado de trab6,10.

Con tasas muy superiores al 35 por ciento, algudos paises examinados en este
documento exhiben las tasas mas altas de desejupégul del mundo. En el periodo anterior a la
crisis, la mayoria de estos paises habian expemach@ina importante disminucion del desempleo en
general, y unos cuantos también habian logradaireeludesempleo juvenil. Por ejemplo, la tasa de
desempleo juvenil disminuy6 en Croacia en mas dpu2itos porcentuales entre 2001 y 2007. Sin
embargo, esos incrementos fueron totalmente araijaoiola crisis mundial del empleo. La relacion
entre la tasa de desempleo de los jévenes y ladtdade desempleo se deterior6 en practicamente
los ocho paises, traduciendo un empeoramiento eedanio laboral juvenil en los Gltimos diez afios.
Por ejemplo, durante el periodo comprendido er@ % 2007, la relacion del desempleo entre los
joévenes y los adultos aumentd de 1,4 a 2 en Armed&al,9 a 2,7 en Georgia. La desventaja relativa
de los trabajadores jévenes en comparacion comdaios en los ocho paises es tal que en los
ultimos afos de la primera década de los 2000gsstnaba una media de 2,6 jévenes desempleados
por cada desempleado adulto en los ocho paisese(et€uadro 1.2 que muestra esta relacion por
pais).

Cuadro 1.2: Relacion del desempleo entre los jovenes y los adultos

Pais Ao Relacion
Armenia 2007 2,5
Azerbaiyan 2008 3,1
Belarus 2009 24
Croacia 2010 3,3
ex Republica Yugoslava de Macedonia (la) 2010 1,8
Georgia 2008 2,8
Moldova 2010 29
Ucrania 2010 2,3
UE-27 2010 24

Fuente: OIT|ndicadores clave del mercado de trabajp, cit, 2010. Los
datos relativos a la UE-27, Croacia y la ERY de &flonia provienen de
EUROSTAT.
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La relacién del desempleo juvenil (la proporcionj@esnes desempleados con respecto a la
poblacién total de jévenes) es otro indicador daesventaja de los trabajadores jovenes en términos
de desempleo. Junto con las tasas de empleo yd#évidad, ofrece una imagen de la distribucion de
los jovenes por la actividad ejercida (véase efi@rdl..7). La relacidn media del desempleo juvenil
correspondiente a los ocho paises es del 12 potocika relacion mas alta (29,1 por ciento) se
observa en Armenia, seguida por la ERY de Maceddi#® por ciento), mientras que la relacion
mas baja se registrd en Azerbaiyan (5 por cients) WMoldova (3,9 por ciento).

Grafico 1.7: Distribucion de la poblacion de jovenes por actividad ejercida, 2009 (porcentaje)
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Fuente: OIT,Indicadores clave del mercado de trabajp.cit. 2010. Los datos
relativos a la UE-27, Croacia y la ERY de Macedgm@ienen de EUROSTAT.

La correlacion entre el nivel de instruccion y esempleo, es decir que a mayor nivel de
instrucciébn menor tasa de desempleo juvenil, errmgres valida en los ocho paises. Sin embargo,
casi en todos los paises empieza a plantearseelsti@u de los jévenes “con estudios” pero
desempleados. Por ejemplo, en la ERY de Macedtniasa de desempleo para las personas con
educacidn terciaria aument6 en 4 puntos porcerstuiaiere 2005 y 2010, mientras que la tasa de
desempleo de las personas con educacion primasecyndaria disminuy6é en 7,8 y 16,7 puntos
porcentuales, respectivamente. Sin embargo, essprémmar con precaucion esta informacion, y
proceder a su lectura junto con otros indicadostsretrcado laboral juvenil. De hecho, en muchos
casos, los jévenes con menores niveles de educamidipablemente se encuentran entre los
subempleados o los inactivos.

1.4. Inactividad y desaliento de los jovenes

El alto nivel deinactividad es otra caracteristica importante demhercados de trabajo de los
joévenes en los ocho paises. En 2009, la tasa rdediaactividad entre los jovenes era del 62,2 por
ciento en esos paises. Sin embargo, esta cifraecdeesentido a menos que se lea junto con laléasa
participacion de los jovenes en la educacion yofaécion. Lamentablemente, s6lo se dispone de
datos desglosados por sexo, grupo de edad y razidnimhctividad en algunos paises. No obstante, la
tasa de inactividad de los jovenes durante el gertmmprendido entre 2001 y 2009 aumentd en
todos los paises, con excepcion de Armenia y Belgpéincipalmente como consecuencia del
aumento de la proporcioén de la participacion dgdeenes en la educacion.

En los Ultimos afios, los investigadores han emmezagrestar cada vez mas atencion al
indicador que mide el porcentaje de los jévenesmguparticipan en el empleo ni en la educacion o
formacion. Aunque la tasa de personas que no &almdjece la ventaja de calcular el desempleo y la
inactividad que no derivan de la asistencia escaolarofrece tanta informacion como la tasa de
desaliento, que es mas util a los fines de la ftaaidn de politicas. La proporcion media de jovenes
qgue no participan en el empleo, ni en la educagifermacion en los paises para los que se dispone
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de datos (véase el Grafico 1.8) es del 25 pora@ient2009, es decir 8 puntos porcentuales sugeerior
la de la UE-27.

Grafico 1.8: Jovenes que no participan en el empleo ni en la educacion o formacion
(porcentaje, 2009)
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Fuente:OIT, Indicadores clave del mercado de trabajp,cit. Los datos correspondientes a
Armenia provienen de Banco MundiAkmenia: Dinamica del mercado labor&Vashington
D.C., 2007. La cifra correspondiente a la UE-2#j@oe de EUROSTAT.

Los jovenes que requieren atencidén urgente soguesno participan en el empleo ni en la
educacién o formacién, y que se encuentran invatiarhente inactivos. Estos trabajadores jovenes
desalentados estan al margen del mercado labgedbablemente se incorporarian a la fuerza de
trabajo si consideraran que la situacion econémisas perspectivas de empleo podrian ser mejores.
La situacion de estos jovenes puede justificarmuee tenga en cuenta el requisito de blsqueda de
empleo para el célculo de una tasa relajada dendse de los jovenes inactivos que desean trabajar
y estan disponibles. Se dispone de datos sobreesdliento de los trabajadores jovenes como
proporcion de la poblacion total de jévenes Unicatgoara Ucrania (2,7 por ciento), la ERY de
Macedonia (2 por ciento) y Moldova (1,8 por ciento)

2. Politicas de promocién del trabajo decente para los jovenes en el periodo de
recuperacion econoémica

El breve andlisis expuesto en la Parte 1 del pteskitumento sobre los mercados de trabajo
de los jovenes en los ocho paises pone de retisvrincipales desafios que enfrentan los jovenes e
la transicién de la escuela al trabajo. En la nmiayde los paises, los jovenes exhiben altas tasas d
desempleo e inactividad. Si trabajan, tienen mababilidades que sus contrapartes adultos de
encontrarse en empleos temporales o en la econofofmal. Su posicién en el mercado laboral ha
empeorado mucho préacticamente en todos los paisastd la reciente crisis econémica. En la Parte
2 del presente documento se examinan brevemenfaritaspales implicaciones de estos desafios
respecto a las politicas de promocion del trabagedte para los jovenes.

2.1. Establecer un marco de politicas de promocién del empleo juvenil

Las condiciones previas para crear empleos oriestadodas las categorias de la poblacién,
incluidos los jévenes, son estimular la demand#&uarsal empleo en el centro de las politicas de
recuperacion econémica. Las opciones politicaspausiguen altos niveles de empleo global y la
calidad del empleo también aumentan las probabiéislade que la mano de obra juvenil obtenga
trabajo decente.

12



Los desafios que plantea el empleo en los ochegpazigen estrategias integrales vy
coherentes que aborden el empleo como un objetivatario de la politica econémica y social, y
gue incluyan objetivos explicitos y resultados détipa relativos al empleo juvenil. Con el fin de
solventar los déficits de trabajo decente al queasdronta un gran nimero de trabajadores, estas
estrategias también deberdn apuntar a mejoratitladalel empleo, en especial para los trabajadores
jovenes que estdn sobrerepresentados en la ecoriofofmal y en el empleo precario. En
consecuencia, es importante que las estrategiascdperacion del empleo vayan acompafadas de
politicas que ofrezcan un régimen béasico de priiraocial con miras a reducir la exclusion social
entre los jovenes, corregir las desigualdades dosrehombres jovenes y las mujeres jovenes, y
promover una fuerza de trabajo juvenil saludalpeogluctiva.

Dar prioridad al empleo juvenil en el pais implouze el marco politico nacional incluya un
conjunto de politicas coherentes que aborden elleemjpivenil en las estrategias de desarrollo
nacional y las politicas de empleo. Esta prioridiethe quedar claramente sentada mediante el
establecimiento de objetivos realistas, resultgoievistos y resultados de politicas que puedan
medirse. Con el fin de que esta prioridad se toansd en accion, también deben asignarse los
recursos adecuados para su aplicacion.

El examen del marco de politicas de los ochos pa&isaminados en el presente documento
muestra que, si bien la promocién del empleo juvesta contemplada en distintas politicas que en
algunos casos estan integradas en las estrategi@esdrrollo nacional y en las politicas de empleo,
en otros no existe en general un marco de polifitagral que establezca un conjunto claro de
prioridades politicas, objetivos y resultados erenia de empleo juvenil. Ademas, la financiacién
suele asignarse a la ejecucion de programas dwadimialcance y, en la mayoria de los casos, se
subestiman o0 no se prevén los recursos necesaiadgaplicacion de las politicas. Curiosamente,
las disposiciones relativas al empleo juvenil gstre mejor articuladas, estan integradas en las
politicas de desarrollo en favor de los jovenegptatias recientemente por cuatro de los paisesobijet
de examen. En términos generales, se tiende a payer énfasis en las medidas relativas a la oferta
mientras que son menos frecuentes las interverxialestinadas a aumentar la demanda de
trabajadores jovenes. Por Ultimo, la contraposiaénprioridades en varias politicas y planes de
accion ocasiona una pérdida de coherencia. Porgeoeste, el impacto de tales politicas y acciones
es muy limitado. Croacia ofrece un buen ejemplamenarco de politicas coherentes en la esfera de
la empleabilidad juvenil: la prioridad de mejorar émpleabilidad de los jévenes y mejorar los
servicios del mercado laboral destinados a ellosyigta en el marco de desarrollo estratégico, se
especifica en la estrategia nacional de empleas ynedidas que deben tomarse al respecto se definen
en detalle en el programa nacional para la juventud

Menos comun aun son las politicas sectorialesdjgonplo, en relacién con el comercio y la
industria, la agricultura y el desarrollo regiongl)e contienen medidas que tienden a explotar el
elevado potencial que ofrece el desarrollo sedtpaga el empleo juvenil. Un ejemplo de politica
sectorial que esta explicitamente orientada a atameh empleo entre los jévenes es la politica de
desarrollo de la industria ligera en Moldova, dexla a mejorar la empleabilidad de los jévenes en
las ocupaciones demandadas por la industria ligera.

Es preciso elaborar planes nacionales de acci@ngbampleo juvenil con el fin de mantener
la coherencia entre las disposiciones que atafiemglieo juvenil establecidas en las distintas asfer
de politicas, y determinar resultados claros y biediutilizando recursos especificos en un plazo
definido. Tales planes de accion desempefiariamgbriante papel de fomentar la coordinacion
interinstitucional reuniendo alrededor de una mignmesa a diversos formuladores de politicas y
actores, incluidos los representantes de las argeiones de empleadores y trabajadores.

Los datos disponibles referentes a otros paisedarewjue el didlogo social desempefia un
importante papel en la elaboracién de un marco ditigas propicio a la promocién del trabajo
decente para los jévenes. En general, es precisdoguinterlocutores sociales participen mas en la
agenda del empleo juvenil en los ocho paises. 8icipacion en la formulacién y aplicacion de
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politicas y programas sobre el empleo juvenil ez mmanera eficaz de mejorar la pertinencia y el

impacto de las intervenciones relativas al emplaeenil. Las organizaciones de empleadores
desempefian una importante funcién en el foment@plendizaje y la formacién en las empresas.
También pueden promover el espiritu empresariakdos jovenes y ofrecer distintos servicios de

apoyo a los jévenes emprendedores. Los sindicatosygortantes para lograr que se dé prioridad en
la agenda politica a las cuestiones tales comeelazcidn de empleo, la mejora de las condiciones
laborales y la promocion de los derechos de loerjés en el trabajo, y pueden promover acciones
favorables para la organizacion y representacidosi@venes.

2.2. Mejorar la empleabilidad juvenil y proporciona  r experiencia laboral

El acceso a educacion y formacion de alta calidaéninente es un aspecto central de las
estrategias de empleo de varios de los paisesdesados en el presente documento. El impacto del
aprendizaje y la formacion es de suma importarespecto a la determinacién de la empleabilidad de
la mano de obra y el clima de inversion de una @oda. La educacion y formacion que dotan de
calificaciones y experiencia laboral a los jovepasden ser eficaces para facilitar la transicion al
trabajo decente.

La transformacion econémica como consecuencia dealssicion a una economia de
mercado en los paises de Europa Central y Oribatalgitado mucho sus sistemas de educacion y
formacion. Los paises han tenido que reorientarespectivos sistemas nacionales para satisfacer la
exigencias de la economia de mercado, asi comalitagnantes de la creciente globalizacion,
liberalizacién del comercio y el cambio tecnoldgico

Desde los afios noventa, la educacién secundamaciaria aumentd en los ocho paises,
incluso mediante el suministro de educacion enarsislades privadas. En los afios 2000, la inversion
publica en la educacion como porcentaje del PIBesninen la mayoria de paises, alcanzando en
Belarus, Croacia, la ERY de Macedonia y Ucrani&leiv de gasto en educacién similares a los de la
UE (6,2 por ciento). Sin embargo, la calidad dedacacion y formacion estéd muy rezagada respecto
a las necesidades del mercado laboral.

La educacién superior y la formacidn presentanajasten los mercados laborales de los
ocho paises, aunque su importancia ha disminuidosedltimos afios. En Azerbaiyan, por ejemplo,
la tasa de empleo de los jévenes con educaciomisupe del 73,6 por ciento, en comparacion con el
66,3 por ciento para los trabajadores jovenes @loetisnen educacion secundaria.

Pese a los avances logrados respecto al aumetds diveles de calificaciones de la fuerza
de trabajo juvenil, los datos disponibles de toldsspaises indican una menor participacion de los
jovenes en la educacion y formacién profesionales) desequilibrio entre los resultados educativos
y las calificaciones exigidas por el mercado labda Armenia, por ejemplo, nada menos que el 56
por ciento de trabajadores jovenes se encuentrpfeados en ocupaciones distintas de la formacion
gue han recibido. Ademas, muchas empresas de hospadses admiten que la falta de calificaciones
adecuadas es un obstaculo para aumentar el rentbneimpresarial. Este es el caso de la mitad de las
firmas de Belards, mas del 40 por ciento de lasresag de Ucrania y una cuarta parte de los
establecimientos de Armenfa.

La experiencia laboral es muy valorada por los eagires, y no tenerla constituye un
obsticulo importante para las personas que bustgte@ Muchos de los jovenes se sienten
atrapados en un circulo vicioso que les impide mtdgexperiencia laboral porque no pueden
encontrar un primer trabajo, y no pueden obteneerapleo porque no tienen experiencia laboral.
Para salir de este circulo vicioso, varios paisas ddoptado un cierto nimero de reformas, por

19 Banco MundialBusiness environment and enterprise performanceeguWashington D.C.
http://beeps.prognoz.com/beeps/MultiHandler.aslex?2ddoutAnalyzingData
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ejemplo, incorporando periodos de préactica en laresa en el plan de estudios de los programas de
educacién profesional y formacién. Otros paisesssecial en América del Norte, han introducido
programas que ofrecen a los jévenes empleos deorgraempleos a tiempo parcial durante su
periodo de estudios.

Los programas de formacién que tienden a aumentaenipleabilidad de los jovenes
constituyen una estrategia que puede facilitaralasicion de la escuela al trabajo. Durante lsereei
crisis econdémica, muchos paises han ampliado sogrgmas o invertido en el suministro de
calificaciones para las ocupaciones prioritaridguAos paises han optado por invertir en sumimistra
calificaciones técnicas a la poblacion juvenil,on este fin han aumentando la financiaciéon de las
escuelas de formacion profesional y técnica, inereamdo asi el nimero de plazas de formacion para
los jovenes. En algunos casos, la formacion estinpafiada de incentivos destinados los
empleadores con el fin de que contraten a los gwema vez que culminen la formacion. Otros
paises han introducido primas destinadas a loseamptes como incentivos para la incorporacion de
aprendices.

El sistema de aprendizaje, que esta bastante difureh la mayoria de los ocho paises,
practicamente desaparecio durante el periodo dei¢i@n. Este sistema es considerado una de las
principales razones de los bajos niveles de desenjpVenil que ostentan algunos paises de Europa
(véase el Recuadro 2.1). Muchos investigadordsugten el relativo bajo nivel de desempleo juvenil
registrado en esos paises durante la recientes @@ndémica a la eficacia de sus sistemas de
aprendizaje y al apoyo que el gobierno presto angsartante institucion durante la crisis.

Recuadro 2.1: Proporcionar experiencia laboral a los jovenes por medio del aprendizaje

El aprendizaje - o “sistema dual”’, que combina la educacion en la escuela y la formacion en la empresa, es un sistema
de demostrada eficacia de aprendizaje centrado en el trabajo en Austria, Dinamarca, Alemania y Suiza. En estos
paises, el bajo desempleo juvenil suele atribuirse a su sistema de aprendizaje, que ofrece satisfactoriamente a un gran
numero de jovenes una educacion de calidad y la formacién necesaria en las calificaciones demandadas por los
empleadores. La participacion de los interlocutores sociales en la concepcion y aplicacion del programa garantiza que
los aprendizajes respondan a las exigencias del mercado laboral.

No obstante, los programas de aprendizaje también pueden ser limitados y rigidos. En ciertos casos, no son
suficientemente dinamicos para adaptarse a los rapidos cambios de la tecnologia y la organizacién del trabajo. Varios
paises han reformado sus sistemas de aprendizaje para responder a la demanda de calificaciones de otra indole y de
mas alto nivel, comprendiendo mejor el contexto econémico y social mas amplio de las ocupaciones, del trabajo y de
la industria. Por ejemplo, algunos paises han introducido un sistema de aprendizaje flexible conocido como
“learnership” (teoria y practica). Este sistema abarca una amplia gama de calificaciones y supone la colaboracion con
diversas instituciones (el sector publico, las empresas y las universidades).

Fuente: Adaptado de OIT, Un buen comienzo: Trabajo decente para los jovenes, Documento informativo, Reunion tripartita sobre el
empleo de los jovenes: el camino a seguir’, Ginebra, 13 a 15 de octubre de 2004.

2.3. Apoyar al sector privado en la creacion de emp leos decentes para los
jovenes

Un entorno empresarial propicio, combinado contigals econdmicas y sociales centradas en
el empleo, alienta la inversion, promueve mayoresies de crecimiento y facilita la creacion de mas
y mejores empleos. Un marco juridico y reglameataradecuado (por ejemplo, con respecto a la
inscripcion de las empresas, la concesion de liaenlos impuestos y el acceso al crédito, defieen
medidas de salvaguardia de los derechos de prapyjedia sistema judicial ineficaz) pueden limitar el
desarrollo de empresas sostenibles y tener uncefiésiasivo sobre la creacion de empleos. Varias
reformas fueron adoptadas durante el proceso dsi¢idn con el fin de respaldar el crecimiento del
sector privado y aumentar la creacion de emplelosedor privado es hoy el principal proveedor de
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empleo. Las politicas publicas pueden ayudar aetjoeercado funcione mejor y mejorar el clima de
inversion.

Pese a los considerables progresos logrados parchas paises, en algunos de ellos aun es
posible mejorar el entorno empresarial mediantgeduccion de los obstdculos a la actividad
empresarial, el apoyo a la formalizacion de lasresgs y la aplicacion de una legislacién laboral qu
proteja los derechos de los trabajadores y gaslatibuena gobernanza del mercado laboral.

Las estrategias centradas en incrementar el névehtpleo de los jévenes no seran eficaces a
menos que las empresas se comprometan con loegeemviertan en ellos. Sélo la mejora de la
competitividad y el apoyo a la inversidén en losteexs dinAmicos permitirdn que las empresas
aumenten al maximo su capacidad para crear emgkentes en beneficio de los jévenes que se
incorporan al mercado laboral. Las politicas queaahn incentivos fiscales, respaldan el desardalo
infraestructura y establecen reglamentaciones @espia las empresas que operan en los sectores
competitivos con una alta elasticidad de emplecenivpueden crear una amplia gama de
oportunidades de trabajo al generar una importdateanda de mano de obra a mediano y largo
plazo. Del mismo modo, los incentivos que alientarlas empresas sostenibles a suministrar
experiencia laboral a los jévenes pueden tenempoitante efecto sobre los resultados del empleo
juvenil. En el Recuadro 2.2 se ponen de relievéagaesferas en las que el sector privado puede
desempefiar un importante papel en la promociéardgleo juvenil.

Recuadro 2.2: Medidas del sector privado para promover el empleo juvenil

Las empresas pueden desempefar un importante papel en la promocion del trabajo decente para los jovenes.
Pueden participar en la formulacién de politicas de formacion que satisfagan las necesidades del mercado,
suministrar experiencia laboral y programas de tutoria, y facilitar el acceso de los jovenes a los mercados, asi
como a capitales y redes de contactos. La inversion en los jévenes solo puede crear una situacion beneficiosa
para todos. También es una forma para las empresas de emprender iniciativas de responsabilidad social
empresarial. A continuacion se ofrecen algunos ejemplos de medidas del sector privado para promover el
empleo juvenil:

— Entablar relaciones con escuelas, establecimientos de formacién y universidades para abordar el
desequilibrio entre la oferta y la demanda de calificaciones y aumentar la empleabilidad juvenil garantizando que
la formacién satisfaga las necesidades de las empresas, y cofinanciando el suministro de formacion;

— Participar en programas de apoyo educativo que suministren experiencia laboral a los jovenes, incluida la
formacion en el trabajo y otros programas de destinados a los jovenes desfavorecidos;

— Suministrar formacion en espiritu empresarial y programas de tutoria para los jovenes emprendedores;

— Facilitar el acceso a capital inicial, redes de contactos y mercados, asi como prestar servicios de desarrollo
comercial;

— Establecer alianzas con los actores del sector publico y privado, entre otros: i) servicios de empleo publicos
y privados para llegar a las personas que buscan empleo; ii) gobiernos y otros interlocutores para lograr
resultados sostenibles en materia de empleo juvenil; iii) miembros de redes de empresas que respaldan los
programas de empleo juvenil e iniciativas de responsabilidad social empresarial.

El sector privado también puede ofrecer un caminéepional a los jévenes que desean crear
sus propios negocios. El desarrollo del espiritpresarial puede crear opciones de carrera para los
jovenes liberando su potencial econémico. Tambi&de ofrecer una mayor independencia, mayores
posibilidades de ingresos y satisfaccién en ebjmlComo se expone en la Parte 1, los jovenessde |
ocho paises examinados en el presente documerdoepamenos dinamicos que los adultos en
materia de iniciativa empresarial. Esto también dpu®bedecer a los numerosos obstaculos
adicionales que deben enfrentar los jovenes queadesear un negocio. En general, los jovenes tiene
menos calificaciones, conocimientos y experiengialédmbito empresarial, asi como menos ahorros,
menor acceso al crédito, menos redes comerciatesngs fuentes de informacidén que las personas
de méas edad. Los bancos e instituciones financlesasonsideran como un grupo de alto riesgo
debido a que carecen de garantias y experienciaesarfal. Por estas razones, las estrategias de
promocién del espiritu empresarial que forman pdeédas politicas de empleo juvenil deben: i)
respaldar la cultura empresarial, especialmenteiamied una formacion destinada a promover el
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espiritu empresarial; ii) promover politicas y esgkntaciones propicias; y iii) desarrollar las
capacidades de prestacidbn de servicios. La promod® la cultura empresarial debe iniciarse
mientras que los jovenes aun estan participandia edlucacion y formacion. Es preciso crear un
entorno propicio y prestar servicios de apoyo paradar a los jovenes que desean crear sus propios
negocios. El fomento del espiritu empresarial jiMemsado en grupos, incluidas las cooperativas y
empresas sociales puede brindar calificaciones leongmtarias y experiencias que son valiosas para
empezar y dirigir una empresa.

2.4. Mejorar las politicas del mercado laboral para incrementar los resultados
del empleo juvenil

Las politicas del mercado laboral pueden increméasaoportunidades de empleo mejorando
la asignacién de recursos y la equidad de los mesctaborales. La legislacion de proteccién del
empleo, los costos de la mano de obra y las paditactivas de mercado laboral son importantes
medios de accion politica para la promocién dellemjuvenil.

La legislacion de proteccién del empleansiste en disposiciontgislativas sobre el trabajo
que rigen la contratacion y el despido de los jeslzaes, en particular, las reglamentaciones dobre
contratos temporales y ordinarios, y las normasrggealan los despidos colectivos. La cuestion del
impacto de la legislacion de proteccién del emebre el empleo juvenil es objeto de diversas
interpretaciones. Por un lado, se sostiene quemayar rigurosidad de la legislacion de proteccién
del empleo aumenta los costos de los despidosugedd flexibilidad de las empresas para adaptarse
al ciclo econémico. Ello podria repercutir negatieate sobre el empleo en general, y el empleo
juvenil en particular, favoreciendo a aquellos gaestan empleados en detrimento de los que estan
buscando empleo (el efecto “empleados-desempleadtig” otro lado, se estima que la legislacion de
proteccion del empleo garantiza la seguridad bAsicantiva mas a los empleadores a invertir en
capital humano y fomenta las relaciones de trabagperativo, y todo ello en conjunto incrementaria
la productividad, competitividad y eficacia en gehé&

Desde finales de los afios noventa, las disposkialeela legislacion de proteccion del
empleo han estado sujetas a varias reformas enodbe paises. En lo que atafie a las
reglamentaciones sobre los contratos permanenkesgye rige los despidos colectivos, en alguna
medida estan en consonancia con las aplicadas @aises de la Union Europea, excepto en Georgia,
pero se han introducido reglamentaciones mas fesibespecto de los contratos temporales en
muchos de los paises. En general, el indice meglita degislacién de proteccién del empleo es
similar al de la Unién Europea de los 15 (UE-15).

Los cambios en la legislacion de proteccion dellempan tenido una gran influencia sobre
los tipos de empleos disponibles para los trabagsdévenes. Sin embargo, no se ha concretizado el
aumento previsto del empleo juvenil: los resultagigisempleo juvenil en realidad han empeorado en
los dltimos afios en comparacion con los de lostasfidl Como se sefiala en el Cuadro 2.1, pese al
relativo bajo indice de la legislacion de protencitel empleo, Georgia ha experimentado tasas de
desempleo juvenil superiores a las de Croacia,aehthdice es casi siete veces superior. Del mismo
modo, si bien los indices relativos a Moldova ydhia son superiores a la media de los ocho paises,
sus tasas de desempleo juvenil se sitian entmmaasbajas y por debajo de las de la UE-15. Se
pueden establecer paralelos similares en relacidrotos paises. Los analisis de regresién llevados

1 OIT, Mejorar la perspectiva de los jévenes y mujereslanundo del trabajo: Una gufa para el empleo jlike2004.

12 cazes, S. y Nesporova, Alexicurity: A relevant approach for Central and Eas Europe OIT, 2007. Este estudio
reveld que la rigurosidad de la legislacion degwoibn del empleo tenia un impacto estadisticamesignificante sobre el
empleo juvenil en los paises de Europa Central yosental. El estudio de Murayev (véase el Cuadrg &%el6 una

correlacién negativa estadisticamente significatwére la rigurosidad de la legislacion de protatoilel empleo y las
relaciones entre el empleo y la poblacion en lokydEs paises balticos durante el periodo compdenentre 1990 y 2009.
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cabo recientemente por la OIT también han mostraaadébil vinculo entre la legislacion de
proteccion del empleo y el desempleo juvéhil.

Cuadro 2.1: indice de la legislacion de proteccion del empleo y el desempleo juvenil

Elementos que componen el indice Sintesis del Tasa de
indice de la desempleo
Pais Ao Contratos | Contratos | Despidos | legislacion de 'uver?il
regulares | temporales | colectivos | proteccion del 1(2009)
empleo
Armenia 2009 2,3 1,4 3,4 2,1 48,9
Azerbaiyan 2009 35 1,9 0,4 2,3 14,6
Belarus 2009 3,2 0.2 3,0 1,9 21,1
Croacia 2007 2,7 28 2,5 2,7 25,0
ex Republica Yugoslava de 2007
Macedonia (la) 21 38 38 31 551
Georgia 2009 0,7 0,2 0,0 0,4 35,5
Moldova 2009 35 1,9 3,7 2,8 17,8
Ucrania 2009 40 1,7 0,0 2,8 17,4
UE-15 (2003) 2003 23 2,0 34 2,4 20,5

Nota: El indice de la legislacién de proteccion elmpleo mide el grado de rigurosidad de la legistadel
empleo. El indice va de 0 (muy liberal) a 6 (mustnietiva).

Fuente: A. MuravyevEvolucion de la legislacién de proteccidon del eropén la URSS, CEIl y los
paises balticos, 1985-200Pocumento de trabajo nium. 5365, diciembre de 29bases de datos de la
OIT para la informacién de Croacia y la ERY de Mbw@a.

Los distintos niveles de proteccidn de los benaficios trabajadores temporales y los
permanentes han engendrado una segmentacion deldodaboral en varios paises de la UE. Este
es el caso en particular de los paises en losagquefdrma de la legislacion de proteccién del emple
se ha realizado al “margen”, es decir incrementataoflexibilidad del mercado laboral
principalmente mediante la liberalizacion de lositcatos temporales. Si bien el empleo temporal
puede ser un trampolin hacia un empleo mas establdatos de los paises de la OCDE muestran que
también puede convertirse en un callejon sin sakdpecialmente para los trabajadores menos
calificados que podrian verse atrapados en uneakdpi contratos temporales alternando periodos de
desempled?

En los paises donde que la®stos laborales no salarialeson demasiado altos, la
disminucion de estos costos se considera de maggsrcomo un medio para reducir el desempleo y
la informalidad, especialmente entre los jévenésralisis de los costos laborales en los paises de
Europa Central y Oriental revelé que el desempleerjil tiende a ser superior en los paises en los
que los impuestos sobre la némina son superiotds.estudio de los costos laborales en los Balcanes
occidentales reveld que los impuestos sobre lameson superiores que en los paises de la UE y no
son graduales, recayendo una carga relativamesselpen los trabajadores de bajos sal4tigstos
analisis sefialan una relacion directa entre lo®sdaborales no salariales y los niveles de delsemp
juvenil. La reduccion de los costos laborales harides podria por tanto aumentar el empleo juveni

13 Cazes y Nesporova, 2007, op. cit.

14 OCDE, Off to a good start: Jobs for youtfParis, diciembre de 2010. Para un examen acerda segmentacién del
mercado laboral entre los trabajadores temporalgsrmanentes, véase Comision Eurofgaployment in Europe 20,10
Capitulo 3, “Youth and segmentation in Elbbour markets”, Bruselas, 2010.

15 Cazes y Nesporova, 2007, op. cit.

16 Arandarenko, M. y Vukojevic, VLabor costs and labor taxes in the Western BalkBasco Mundial, 2008.
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En 2009, como parte de su paquete de lucha centmdsis, la ERY de Macedonia inicié una
reforma del sistema del salario bruto. La reforinared la reduccion gradual de los costos laborales
no salariales (del 32 por ciento en 2008 al 279q@nto en 2009 y el 22 por ciento en 2071).
Aunque es demasiado pronto para evaluar el impsaboe los resultados del empleo juvenil, la
reforma puede que haya ayudado a las empresagi@isepdificil periodo econémico y evitado una
mayor deterioracion del empleo de los jovenes. &mparacién con otros paises, el desempleo
juvenil cayé realmente en 2 puntos porcentualeen#s, la reforma tuvo un impacto positivo sobre
los ingresos, ya que los salarios aumentaron ehlypor ciento en 2009. También hay indicios de
que la reforma redujo el empleo en la economiarimiib y aumenté el cumplimiento de las
obligaciones fiscales.

Las politicas y programas activos del mercado del tjab@PAMT), que median entre la
oferta y la demanda laborales, son utilizados de emamas para favorecer la incorporacion de los
jovenes al mercado laboral. Estas politicas y pmogs pueden mitigar los fracasos en la educacion y
el mercado laboral y promover la eficacia y equiégadel mercado del trabajo. Por ejemplo, la
planificacion del empleo y la asistencia para lsgu@da de trabajo pueden ayudar eficazmente a que
los jovenes encuentren un empleo. Los programésra@cion pueden aumentar la empleabilidad de
los jovenes desfavorecidos, especialmente si ti@oemponentes de formacion en el trabajo. Las
medidas que atafien al empleo independiente y gltesampresarial y ofrecen asistencia para iniciar
un negocio y acceso al crédito pueden revelarsaces si son complementadas por formacion
profesional y desarrollo del espiritu empresarial.

Los tipos de PPAMT y su financiacién difieren arapiente entre los ocho paises
examinados en el presente documento. El gastocpubli PPAMT varia entre 0,03 por ciento del
PIB en Armenia a 0,2 por ciento en Croacia y eBR¥ de Macedonia. Pese a los aumentos de la
financiacion destinada a los PPAMT durante la reeierisis economica, la inversion en PPAMT en
los ocho paises sigue situandose muy por debaja dedia de la UE 27 que es igual al 1,6 por
ciento del PIB.

Los ocho paises también muestran diferencias respdas medidas adoptadas en el marco
de los PPAMT. Armenia y Belarus, por ejemplo, harertido una gran proporcion de la asignacion
destinada a los PPAMT en medidas de creacion diceseempleo, mientras que Croacia y la ERY de
Macedonia han invertido mas en subsidios de empléacentivos para la creacion de empresas,
respectivament®. En términos del nimero de beneficiarios, los mogrs PPAMT méas populares
son el asesoramiento en materia de empleo, latacién vocacional (a menudo destinada a los
estudiantes) y la asistencia para la busqueda dqeeenfmas del 65 por ciento del total de
participantes en PPAMT en los paises para los €salelispone de datos).

Se dispone de poca informacion sobre los tipos ddidas mas eficaces para facilitar la
transicion de los jovenes al trab&jEsto se debe principalmente al reducido nimervekiaciones
de los programas de empleo juvenil en los ochoepaign examen de las evaluaciones de los
programas de empleo juvenil a nivel mundial muegtra cada tipo de medida de promocién del
empleo juvenil presenta sus propias ventajas yeaajas (véase el Cuadro 2.2).

La informacion que se dispone sobre los ocho pa&sasinados en el presente documento
muestra que los jévenes representan la mayoriaedefibiarios de los programas de ayuda a la
busqueda de empleo, colocacion y orientacion pmfaken varios paises. Por ejemplo, en Moldova,
el 79 por ciento de los beneficiarios de orientagidofesional son jévenes menores de 29 afios,

17 Mojsoska-Blazevski. N.Supporting strategies to recover from the crisisSiouth-Eastern Europe: Country Assessment
Report - FYR Macedoni@IT, 2011 (borrador, no publicado).

18 European Foundation for the Improvement of Livimgl Working Conditiongrinancing and operating active labour
market programmes during the crisackground papemDublin, 2010,
http://www.eurofound.europa.eu/pubdocs/2010/66/&#1066EN.pdf

19 Muchos servicios publicos de empleo tienen suiprdgfinicién de “jévenes”, que hace imposible afac comparaciones
entre los paises.
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mientras que en Ucrania el 34 por ciento de logicges de colocacion estan dirigidos a los jovenes.
En otros paises, la formacion sobre el mercadadélbérae a muchos jovenes. En Belarus, cerca del
66 por ciento de los aprendices son jovenes, naigrdue en la ERY de Macedonia, los jovenes
representan la mitad del nimero total de aprendiaes programas de creacion directa de trabajo,
tales como las obras publicas, la asistencia pam@eo independiente, los subsidios salariales y
programas de adquisicion de experiencia laboralpsenos comunes entre los jévenes, excepto en la
ERY de Macedonia, donde el 24 por ciento de ppdities en los programas de trabajo
independiente tienen menos de 27 afios. En Armiesigdvenes representan cerca del 28 por ciento
de los participantes en los programas de obrascpsblAzerbaiydn y Belaras son los Unicos dos
paises de la region que han establecido una “gard@templeo juvenil” que exige a los empleadores
el respeto de una cuota de jovenes a la hora deatanmpersonal.

Cuadro 2.2: Programas de empleo juvenil: ventajas y desventajas

Tipo de programa Ventajas Desventajas
Formacion en el mercado Es mas eficaz si centra en las calificaciones mas |Puede producir soluciones temporales en vez de
laboral amplias profesionales y de empleabilidad que sostenibles y, sino esta bien dirigida, puede
son objeto de demanda y cuando incluyen la beneficiar a aquellos que ya estan en mejor
adquisicion de experiencia laboral y servicios de |situacion. La formacion por si sola puede que no
empleo sea suficiente para aumentar las perspectivas de
empleo juvenil.
Servicios de empleo Pueden ayudar a los jévenes a efectuar Pueden crear expectativas no realistas sino estan
(busqueda de empleo, elecciones realistas y a que sus aspiraciones vinculadas con las necesidades del mercado
orientacion profesional e correspondan con las oportunidades de empleo  |laboral, y suelen cubrir Ginicamente las zonas
informacion sobre el y formacién; mejoran la informacién sobre las urbanas y la economia formal.
mercado laboral) posibilidades de trabajo y sobre la eficiencia,
eficacia y pertinencia de las iniciativas
Obras publicas y servicios  |Ayudan a los jévenes a vincularse con el Baja capacidad de integracion en el mercado
comunitarios que hacen mercado laboral y, al mismo tiempo, mejoranla  |laboral; los trabajadores jovenes pueden verse
uso intensivo de mano de |infraestructura fisica y social y el entorno, atrapados en una espiral de programas de obras
obra especialmente si se combinan con estrategias publicas; a menudo tienen sesgos de género;

de desarrollo y politicas sectoriales, y pueden desplazan a las empresas del sector privado.
aumentar la empleabilidad si se combinan con

formacion

Subsidios de empleo Puede crear empleos si se destinan a Producen una alta tasa de inercias y efectos de
necesidades especificas (por ejemplo, para sustitucion (si no estan centrados de manera
compensar una productividad y una formacion  |especifica); el empleo puede sdlo durar lo que
iniciales mas bajas) y a grupos de jévenes dure el subsidio.
desfavorecidos

Promocion del espiritu Puede tener un alto potencial de empleo y Puede crear efectos de desplazamiento y producir

empresarial responder a las aspiraciones de los jovenes (por |una alta tasa de fracasos que limita la capacidad
ejemplo, flexibilidad, independencia); puede ser |para crear empleo sostenible; a menudo resulta
mas eficaz si se combina con servicios dificil para los jévenes desfavorecidos, quienes no
financieros o de otro tipo, incluida la tutoria cuentan con redes de contactos, experiencia

empresarial, conocimientos técnicos ni garantias.
Fuente: Adaptado de Rosas G. y Rossignotti, Gartig the new millennium right: Decent employmémt
youth”, eninternational Labour Reviewwol. 144, nim. 2, pags. 139-160, 2005.

Como se sefiala anteriormente, en general no sendisfe evaluaciones sobre los programas
de empleo juvenil relativos a los ochos paises. édibargo, los resultados de las evaluaciones
realizadas en otros paises y regiones permiterrndiesr las principales caracteristicas de los
programas de empleo eficaces centrados en losgéven

— la formulacion y aplicacion en las primeras etapukes déficit laboral(desempleo, desaliento o
inactividad). que son menos costosas, aumentandalacion al mercado laboral, y tienen mas
probabilidades de aumentar el empleo juvenil;

— una concepcion que responda a las exigencias detade laboral, queaumenta las
oportunidades de empleo de los participantes. fanacion sobre el mercado laboral y los
grupos de control son esenciales para la concepeléseguimiento y la evaluacion de las
iniciativas;

20



— la focalizacion y adaptacion a las necesidades viiddiales y desventajas en el mercado
laboral, que producenmejores resultados. La focalizacién genérica basadia edad podria
beneficiar a los jovenes que tienen mejor posieidmmomica;

— los paquetes de servicios integralgaecombinan varios componentes tanto de la demanda de
mano de obra (por ejemplo, incentivos fiscalesjriggpempresarial) como de la oferta (por
ejemplo, formacidn, orientacion profesional y ayydaa la busqueda de empleo), pueden ser
mas eficaces que las medidas aisladas;

— la vinculacién con la experiencia laboral y la paipacion del sector privad@por ejemplo, a
través de la formacion en la empresa y la colocjciue aumentan las oportunidades de
empleo, en especial si los programas colocan padiipantes en las empresas privadas;

— la participacién de los interlocutores socialegie contribuye a la eficacia de los programas y
facilita la vinculacion de los jovenes con el mumigbtrabajo.

2.5. Fortalecer los servicios publicos de empleo pa ra la aplicacion de las
politicas de empleo juvenil

En la mayoria de paises, el servicio publico delemesta formado por una red de oficinas
de empleo encargadas de los distintos aspectoa geestacion de servicios a los jovenes. Estos
servicios suelen incluir la inscripcion de las pees que buscan empleo, el suministro de
asesoramiento y orientacion, la gestion de lastgmenes de desempleo y la orientacion hacia
programas activos de mercado lab8t&@unque la estructura organizativa, el alcancénknciacion
y la eficacia de los servicios prestados variarumgais a otro, los servicios publicos de empleo
siguen siendo la institucion mas importante delcado laboral en lo que atafie a la aplicacion de las
politicas de empleo juvenil, ya que sus funciongsdédmentales abarcan esferas esenciales para
abordar el empleo de los jovenes. Los serviciodigngde empleo pueden ofrecer un abanico de
programas activos de mercado de empleo y llegas govenes clientes por medio de su red de
oficinas de empleo. También pueden centrar la geiEst de servicios en aquellos grupos de jévenes
gue mas asistencia necesitan, y adaptarlos enéfurdg las necesidades de los jovenes y sus
desventajas en el mercado laboral. Por ultimo,skwicios publicos de empleo también pueden
determinar qué iniciativas son eficaces y parargsaenediante un riguroso seguimiento y evaluacion
de los programas y servicios que presta.

Sin embargo, diversas cuestiones limitan la capdcik los servicios publicos de empleo
para llegar a los jovenes. En primer lugar, lo®glake las encuestas sobre la transicion de lalascue
al trabajo realizadas por la OIT en varios paisediido Azerbaiyan, muestran que para la basqueda
de empleo los jovenes recurren ampliamente a ldid&agna las redes sociales, mientras que las
empresas prefieren seleccionar a los trabajadoedgante avisos en los medios de comunicacion, en
particular en el caso de empleos calificaddsllo también se debe a que los jévenes no dispdaen
suficiente informacion acerca de los servicios tadss por las oficinas de empleo y a la reticedeia
los empleadores respecto a la capacidad de logissrpublicos de empleo para identificar a los
mejores candidatos para los puestos. Las medidtisaf#as a incrementar la informacion que reciben
los jovenes acerca de los servicios de empleoibairfan a mejorar su capacidad para llegar a los
jovenes clientes potenciales.

En general, sélo los jovenes que se inscriben taliamente en las oficinas de empleo tienen
acceso a los servicios de empleo. Como se sefddéaRarte 1 del presente documento, el creciente
namero de jévenes que no participan en el emplen té educacion o formacion también se explica

20 E| servicio publico de empleo de Georgia fue disuen 2006.
21 Matsumoto, M. y Elder, SCharacterizing the school-to-work transition of ygumen and women: Evidence from the
ILO School-to-work transition survey®ocumento de trabajo nim. 51 relativo al emp®d, Ginebra, 2010.
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por el gran nimero de trabajadores jovenes deadlehcomprendidos en la categoria de “inactivos
y que no estan inscritos en el registro de desempbe capacidad de estos servicios para llegas a lo
jovenes, cuando muchos de ellos viven en zonas @uialos servicios de empleo llegan dificilmente,
podria mejorarse a través del establecimiento @mnzals entre las oficinas de empleo y las
autoridades municipales, asi como con las orgaoizes no gubernamentales.

Por dltimo, en el caso de determinados grupos dengs su integracién en el mercado
laboral no puede limitarse Unicamente a los sawidie empleo. Por ejemplo, una respuesta eficaz
para abordar la marginalizacion y la exclusiénaoentre los jévenes (por ejemplo, para los jévenes
que pertenecen a minorias nacionales y a los jéverpuestos a comportamientos antisociales)
exigiria una mejor integracién del empleo y dedesvicios sociales.

Estas nuevas realidades y la creciente presionsgpene para las oficinas de empleo la
prestacion de servicios a un nimero cada vez n@g/@ersonas en busca empleo a raiz de la crisis
econdémica (el numero de desempleados inscritog@acia aumentd en un 22 por ciento durante la
crisis), multiplican los desafios en cuanto a lpacédad de los servicios de empleo para satisfacer
evolucion de las demandas, en especial en losdosride saneamiento presupuestario que limitan
tanto los recursos humanos como los financieros.reformas centradas en garantizar la prestacion
de un cierto nivel de servicios a todas las persauee buscan empleo (por ejemplo, a través del
autoservicio, el asesoramiento a grupos Yy las désnide busqueda de empleo, incluida la
planificacion de empleo) y un mayor apoyo a loejws de “dificil colocacién”, presenta la ventaja
de aprovechar al maximo el uso de los recursosodisles. Por ejemplo, los sistemas de
establecimiento de perfiles que tienen en cuestdifecultades especificas con las que tropiezan lo
jévenes que buscan empleo pueden ser muy valioacs @aborar mecanismos eficaces de
focalizacion y concepcion de intervenciones temgsaiMuchos servicios de empleo de los paises de
la UE han hecho frente a desafios similares a lessg ven confrontados sus contrapartes en los
paises examinados en el presente documento. EecabBo0 2.3 se resefian las ensefianzas extraidas
por los servicios publicos de empleo en los paisel UE con respecto a la forma de atender a los
jovenes clientes.

Recuadro 2.3: Funcion de los servicios de empleo en la promocion del empleo juvenil
en la Union Europea

En la mayoria de paises de la Unién Europea, los servicios publicos de empleo desempefian un papel fundamental en
la aplicacion de estrategias que faciliten la transicion de los jovenes de la escuela al trabajo. Un reciente examen revela
las siguientes ensefanzas extraidas de la experiencia:

— Los enfoques centrados en la persona a la hora de prestar asesoramiento y orientacion parecen ser mas eficaces
que los enfoques convencionales. Ademas, el asesoramiento personalizado y el establecimiento de un plan individual
de empleo al inicio del periodo de desempleo es un medio eficaz para la aplicacion de estrategias de activacion
respecto a los jovenes. Los enfoques basados en los casos y la tutoria también han mostrado buenos resultados;

— Los sistemas de establecimiento de perfiles basados en informacion precisa, oportuna y fiable sobre el mercado
laboral y que tienen en cuenta la situacién general de la persona y la vida de los clientes jovenes refuerzan la eficacia
de las estrategias de integracion en el mercado laboral.

— Las actividades de divulgacion necesitan enfocarse en los empleadores que probablemente estén dispuestos a
emplear a jévenes desfavorecidos o que les ofrezcan oportunidades de formacion basadas en el empleo. Ello incluye el
establecimiento de buenas relaciones con las empresas locales y de vinculos con los empleadores, empresas sociales
y el sector del voluntariado;

— En el caso de los jovenes que abandonan la escuela, los tipos de aprendizaje no formal pueden ser mas eficaces
que la educacién formal Unicamente. La interaccion de la formacion en el aula y en el lugar de trabajo aumenta la
probabilidad de resultados positivos en el mercado laboral en 30 puntos porcentuales. Si se combina con otros
servicios, la probabilidad de un resultado positivo aumenta en 53 puntos porcentuales.

— Si estéan bien focalizados, los subsidios de formacién destinados a empresas que contratan a jévenes con bajas
calificaciones pueden aumentar el numero de plazas de formacion basada en el empleo para los jovenes
desfavorecidos. Su eficacia depende de su concepcion y focalizacion: ambas pueden minimizar los efectos de
distorsion (es decir, las inercias y la sustitucion).

Fuente: UE, DG de Empleo, Asuntos Sociales € Inclusion, The role of Public Employment services in youth reintegration. A review of
European good practice, Bruselas, abril de 2011.
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3. Promocién del trabajo decente para los jévenes en el periodo posterior a la
crisis: el camino por delante

El desafio de ofrecer trabajo decente a los jovéare caracter mundial. Esta vinculado a las
cuestiones primordiales del crecimiento y el dedlarry a la situacion general del empleo. Sin
embargo, también tiene sus propias dimensionesxjgen respuestas especificas.

En junio de 2005, los representantes de los gatselns empleadores y trabajadores de 178
paises en la Conferencia Internacional del Tralg@jd) acordaron que la mejor estrategia para
abordar el empleo juvenil consiste en un enfoqiegimdo que combine un marco de politicas
macroeconomicas de apoyo y medidas focalizadasonda la oferta y la demanda de mano de obra,
asi como la cantidad y calidad del emgfeo.

La Resolucion referente al empleo juvenil adoptaatala CIT en 2005 ofrece orientacion a los
Estados Miembros para el cumplimiento de su commnde elaborar y aplicar politicas y
programas que ofrezcan a los jovenes oportunidaides y equitativas para encontrar un trabajo
decente. Si bien las estrategias de empleo juvestdn vinculadas a la situacion del pais, los
gobiernos e interlocutores sociales de los ochgepagxaminados en el presente documento podrian
tener en cuenta, como base para la elaboraciémet@enciones sobre el empleo juvenil adaptadas a
Su propio contexto nacional, las siguientes medigdasse deberian tomar en las distintas esferas:

» Trazar una estrategia integrada para el crecimienyola creacion de empleo con el fin de
garantizar una accion concertada, constante y degla plazo para la promocién de trabajo
decente para los joveneSi bien el empleo juvenil se considera un desafitas distintas politicas
de la mayoria de paises, convertirlo en una padrigcquiere un marco coherente de politicas que
aborde el empleo juvenil en las estrategias deradisanacionales y en las politicas de empleo. Es
preciso especificar esta prioridad con una clafiid®n de objetivos de empleo que puedan
medirse y resultados de la accion politica quepsesable obtener con el fin de incrementar el
namero y la calidad de los empleos disponibles ljpargdvenes.

» Establecer y aplicar pactos nacionales y localegsgpal empleo juvenil gracias a un consenso
tripartito con el fin de fomentar el crecimiento grear empleos decentes para los jovertestos
pactos deberan determinar las medidas que debdoaiaalas autoridades nacionales y locales, los
interlocutores sociales y otros actores con edl@promover el trabajo decente para los jévenes. En
el marco de los pactos, es posible utilizar losgdade accion sobre el empleo juvenil como medio
para transformar las prioridades relativas al emjleenil en acciones concretas y fortalecer la
coordinacién de las intervenciones de promocionedgbleo juvenil. Los pactos determinaran las
intervenciones a favor del empleo juvenil que escigp emprender utilizando los recursos
asignados en un plazo determinado, y deberan e\aleéicacia de dichas intervenciones mediante
un riguroso seguimiento y una evaluacion apropiada.

» Adoptar medidas para mejorar la calidad de los eeqd y la competitividad de las empresas
miras a mejorar la calidad del trabajo para mudeoks jovenes que actualmente se encuentran en
trabajos precarios, en especial en la economiamiado Junto con la legislacion del trabajo, estas
medidas pueden reducir la segmentacion del mertauiral basada en el tipo de contrato y
empleo, y ayudar a los jovenes a desplazarse a&esgécentes.

» Mejorar la calidad de la educacién y formacion, y pertinencia respecto a las necesidades del
mercado laborallLos programas de educacion y formacién que perraities jovenes adquirir las
calificaciones necesarias para el mercado labanal s1 elemento importante para facilitar la
transicion de los jovenes al trabajo decente. Bstogramas deberan basarse en la adquisicion de
amplias calificaciones relacionadas con las neadssl del mercado laboral y reconocidas por las

22| a resolucion esté disponible dritp://www.ilo.org/public/english/standards/relm/ilc93/pdf/resolutions.pdf
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empresas, y deberan prever la adquisicion de exymai laboral. El aprendizaje en el lugar de
trabajo aumenta la productividad de los trabajsl@yeenes, y la competitividad e innovacién de
las empresas. Este tipo de iniciativa puede beaefdel respaldo de los gobiernos mediante
incentivos a la formacion de trabajadores jovepasespecial a aquellos con bajas calificaciones.
La coherencia de la accién politica y la mayorasfi@ de la coordinacion entre los sistemas de
educacion y formacion y las instituciones del meéocéaboral deberan reforzarse en todos los
niveles, incluidos en los Ministerios de Educacyamhe Trabajo, asi como en los servicios publicos
de empleo y los proveedores de educacion y formacio

Mejorar la concepcion y financiacion de las politis activas de mercado laboral para respaldar
la aplicacién de las prioridades nacionales de eetwpjuvenil.Estos programas deberdn ofrecer un
paquete integral de servicios con miras a faciléatransicién de los jévenes hacia el trabajo
decente. Los tipos convencionales de PPAMT basaosedidas Unicas es muy poco probable que
sean eficaces para los jovenes que no participahempleo ni en la educacion o formacién o para
los trabajadores jovenes que participan en la entanimformal, en especial durante los periodos de
crisis y posteriores a la crisis. La eficacia dea®snedidas se podria incrementar grandemente
introduciendo mecanismos de focalizacion en loenég desfavorecidos y mediante el seguimiento
de los programas y la evaluacion de sus resultadtess de su aplicacion a mayor escala. Los
servicios publicos de empleo (véase a continuaaébgran establecer mecanismos especificos y
alianzas para llegar a los jovenes desfavorecidesegtan desvinculados del mercado laboral. Se
debera incrementar la financiacion de estas medigi@sya era bastante reducida antes de la crisis e
incluso durante ésta, con el fin de garantizar aganapoyo durante el periodo posterior a la crisis
Si estas medidas de promocion del empleo carededetdlo respaldo ello engendraria graves
consecuencias para la actual generacion de jovenes.

Examinar la prestacién de servicios de empleo cdnjeto de ofrecer una serie de servicios
estandar a todos los jovenes y una asistencia nmignsiva a los jovenes desfavorecida®s
servicios publicos de empleo deberan reorientassnscios para ofrecer apoyo “estandar” a todos
los jovenes que buscan empleo (por ejemplo, awicgerasesoramiento por grupos, y técnicas de
busqueda de empleo, incluida la planificacion dgbleo), y asistencia mas intensiva y focalizada a
los jovenes de “dificil colocacién”. Las interveooes tempranas basadas en técnicas de
establecimiento de perfiles y programas de dividgadeberan perfeccionarse a nivel local para
que estos servicios sean mas pertinentes pardvesgs y con el fin de asistir a las empresas en el
proceso de contratacion. La colaboracién entrefiamas de empleo y las autoridades municipales,
los interlocutores sociales, los servicios sociglelas organizaciones de la sociedad civil es
necesaria para mejorar la focalizaciébn en los jéseque no participan en el empleo ni en la
educacién o formacion, y en los trabajadores jovepe se encuentran en la economia informal y a
los que normalmente no llegan los servicios publa®empleo.

Recopilar, analizar y divulgar periédicamente infimacion fiable y oportuna sobre el mercado de
trabajo de los jovened.a disponibilidad de informacion sobre el merctadmworal es una condicién
indispensable para poder determinar la multiplidida cuestiones relacionadas con el desafio del
empleo juvenil. Si esta informacion no se tienecaenta en la elaboracion de las politicas y
programas, terminarian centrados en problemas gsm esenciales para abordar el desafio. La
informacién desglosada por edad puede extrapotagsartir de las encuestas sobre la poblacién
activa en algunos paises. Es posible obtener nmagjgr informacion sobre la cantidad y calidad
del empleo juvenil afiadiendo a las encuestas dalpeblacion activa un mddulo especifico a los
jévenes, o realizando encuestas sobre la trangiigida escuela al trabajo.

Establecer sistemas de seguimiento y evaluaciénapavaluar la eficacia y el impacto de las
politicas y programas de promocion del empleo jule®e dispone de muy poca informacion
sobre la eficacia de las politicas y programas fmrgdvenes. Un sistema de seguimiento de los
indicadores tanto cuantitativos como cualitativasirfa ayudar a evaluar el rendimiento de las
intervenciones focalizadas en el empleo de losn@sey determinar qué iniciativas son eficaces y
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para quienes. Las ensefianzas extraidas a paftr elaluacién sistematica del impacto podrian
mejorar la rentabilidad de las medidas adoptada$rgcer informacion a los encargados de la
formulacion de politicas sobre la forma de optimiaautilizacion de la financiacion disponible.

4. Sugerencias de temas de debate

Durante la reunion informal de ministros, los g#rantes podrian reflexionar sobre las
siguientes propuestas de temas de debate:

1. ¢Qué politicas han tenido éxito en promover elajmldecente juvenil antes de las crisis
econdmicas y durante ellas? ¢ Cudles podrian seciakpente pertinentes en la actualidad en
el periodo de recuperacion econémica?

2. ¢Qué tipos de servicios deberian ofrecer los sesvigiblicos de empleo para atraer a los
jovenes y a las empresas?

3. ¢Como puede garantizarse la aplicacion eficaz tiicas y programas que promuevan el
trabajo decente juvenil con la participacion deitesituciones nacionales y locales, y de los
interlocutores sociales?

4. ¢;Qué mecanismos deben establecerse para favoletgereambio de conocimientos y
experiencias sobre el empleo juvenil entre losgsade Europa y el Caucaso?
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